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1. Introduccidn: hacia un nuevo
tipo de conversacidn

Imaginemos sentarnos a conversar con Julio
Cortazar sobre literatura, con Sigmund Freud
sobre el inconsciente o con Marie Curie sobre
los desafios de la ciencia. Hoy, gracias a los
modelos de lenguaje de inteligencia artificial
generativa (IA), esta idea, que antes parecia un
suefio, comienza a ser una posibilidad tangible.
Pero ;qué significa realmente dialogar con una
«inteligencia artificial» que recrea el lenguaje y
las ideas de personas reales del pasado? ;Qué
implicaciones tiene para la educacion, la filosofia
o la creatividad?

En este articulo exploramos lo que hemos
denominado «didlogos artificiales con inteli-
gencias reales». Nos acercamos a la fascinante
idea de dialogar con personas y personajes que
ya no estan entre nosotros mediante el uso de
modelos de inteligencia artificial generativa (IA).
Estas tecnologias, cada vez mas presentes en
nuestro dia a dia, nos ofrecen la oportunidad de
revivir pensamientos, voces y conocimientos del
pasado de una forma totalmente novedosa. Sin
embargo, para reflexionar sobre este concepto,
es esencial entender primero cémo funcionan
estos modelos de lenguaje, desentrafiando los
procesos que los hacen tan extraordinarios y, a la
vez, tan limitados en su comprension real.

A lo largo de la historia, las conversaciones
—reales o imaginarias— han sido el motor de la
creatividad. Escritores, cientificos y filésofos han
utilizado el intercambio de ideas para romper
barreras conceptuales. Responder a estas inte-
rrogantes establece el objetivo de este articulo:
explorar las implicaciones de estos dialogos con
inteligencias artificiales, profundizando en su
impacto en la reflexion, la creatividad y la peda-
gogia y reconociendo las fronteras éticas que se
vislumbran en este nuevo horizonte tecnoldgico.

Pero tratar de responder a estos interrogantes
supone, no solo aportar documentacién cienti-
fica, datos y referencias de diversos autores, sino

tener presentes las partes positivas y negativas
que entrafa el trasfondo profundo de estos
didlogos artificiales. Ademas, con el objetivo

de enriquecer esta experiencia y fomentar un
debate compartido y enriquecedor, ;qué mejor
que crear algunos avatares interactivos? Estos
avatares permitiran al lector interactuar antes,
durante o después de la lectura, ofreciendo una
experiencia mas dindmica y participativa.

Por otro lado, nos vamos a permitir la licencia de
denominar lAlogos a esta reflexion y experiencia
que se pretende crear en torno a la lectura de
este texto.

2. El dialogo como herramienta
para la reflexion: los IAlogos

{Qué es el lenguaje y qué lugar ocupa el dialogo
en nuestra forma de comprender el mundo? Para
Ludwig Wittgenstein (Investigaciones filosdficas,
1953), «el lenguaje es parte de una forma de
vida», un tejido de juegos lingiliisticos que nos
permite construir sentido y comunicarnos. En
Del sentimiento trdgico de la vida (1913), una de
sus obras mas influyentes, Miguel de Unamuno
hablaba sobre cémo el lenguaje influye en nues-
tra comprensidn y expresion del pensamiento.
Para Unamuno, el lenguaje no solo envuelve

el pensamiento, sino que también lo configura

y lo hace accesible. Desde la filosofia hasta la
lingliistica contemporanea, se ha insistido en que
el lenguaje no es Unicamente una herramienta
para describir el mundo, sino el marco en el que
pensamos, creamos significados y construimos
nuestra identidad. Mijail Bajtin (1981), en La ima-
ginacion dialdgica, nos muestra como el acto de
hablar siempre ocurre en interaccién con otras
voces, de modo que «conversar» no consiste
solo en intercambiar palabras, sino en participar
de un tejido vivo de significados.

El didlogo ha sido una herramienta fundamental
para el desarrollo del pensamiento critico. Los
dialogos socraticos buscaban no solo transmitir
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conocimientos, sino generar nuevas preguntas y
reflexiones y tomar conciencia de uno mismo:

El didlogo (elenchus) en Sécrates/Platén es un
dispositivo para saber: en un primer momento
provoca al interlocutor para que este tome con-
ciencia de su propia ignorancia, luego, por medio
de preguntas, motiva a que el dialogante piense
por si mismo. Pero pensar por si mismo no significa
ensimismamiento, el pensar es para compartirse,
para comunicarse. (Keller Kewes y De la Paz
Castafieda, 2021).

Este método, continuado por Platén y adaptado
por corrientes pedagdgicas modernas como las
de Paulo Freire (Pedagogia del oprimido, 1970) o
Maria Montessori (La mente absorbente del nifio,
1949), convierte el didlogo en una herramienta de
aprendizaje mutuo y liberador.

En definitiva, el didlogo no solo sirve para
comunicar o intercambiar informaciones, sino
también para renovar y profundizar en nuestras
ideas, colaborar en la construccion de significado
y avanzar en la comprension colectiva de la
realidad y del universo que nos rodea. Como
sefialé Ludwig Wittgenstein: «Los limites de mi
lenguaje son los limites de mi mundo» (Tractatus
logico-philosophicus, 1922).

Los modelos de lenguaje de IA generativa son
sistemas disefiados para comprender y generar
texto, emulando la capacidad humana de comu-
nicarse. Su funcionamiento se basa en algoritmos
de aprendizaje profundo que analizan enormes

cantidades de texto, convirtiendo palabras en
vectores matematicos y usando redes neuro-
nales transformadoras para predecir patrones
lingtiisticos.

IAlogos: cuando la tecnologia
conversa con nosotros

En una especie de juego lingiiistico, la integra-
cion de la inteligencia artificial (IA) en el desarro-
llo de nuevos procesos comunicativos da lugar a
lo que hemos denominado «lAlogos»: didlogos
hibridos entre seres humanos y sistemas automa-
tizados capaces de generar y procesar el lenguaje
natural. Lejos de ser simples intercambios me-
canicos, estos |Alogos —dialogos con sistemas
de inteligencia artificial generativa— plantean
posibilidades muy interesantes para la educacién,
la investigacion y la interaccidn social.

Por ejemplo, analizando un determinado mo-
delo de lenguaje, podemos generar un discurso
o texto que podria tratar de emular el habla

o el pensamiento de Miguel de Cervantes al
identificar patrones en su estilo, |éxico y temas
recurrentes. Sin embargo, estos modelos, de mo-
mento, no «entienden» realmente lo que dicen,
solo siguen patrones sin una comprension real.

IAlogos y la arquitectura transformer:
la magia detras de la simulacion

Estos |Alogos, entendidos como intercambios
comunicativos en los que al menos uno de los
interlocutores es un sistema basado en modelos
de lenguaje de ultima generacion, se fundamen-
tan en la arquitectura transformer descrita en
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Attention Is All You Need (Vaswani et al., 2017).

Dichos modelos pueden procesar grandes corpus
de datos, identificar patrones y generar respues-
tas cada vez mas coherentes y contextualizadas.

La arquitectura transformer supuso una auténtica
revolucién en el ambito del procesamiento del
lenguaje natural (NLP, por sus siglas en inglés).
Antes de esta propuesta, las redes neuronales
recurrentes (RNN) se veian limitadas por la
dificultad de procesar secuencias muy largas.
Con esta aportacidn, la forma de abordar estas
limitaciones cambid radicalmente. El uso de vec-
tores matematicos permitié representar palabras
y conceptos en un espacio tridimensional, donde
las palabras con significados similares estan cerca
unas de otras.

Los IAlogos son intercambios comunicativos
en los que al menos uno de los
interlocutores es un sistema basado en
modelos de lenguaje de tltima generacidn.

Estos modelos de lenguaje no «entienden»
realmente lo que producen; se limitan a mani-
pular simbolos siguiendo reglas. El experimento
mental de La habitacién china de John Searle,
uno de los mas destacados representantes de

la filosofia de la mente del siglo xx, ilustra esta
idea: una persona puede simular saber chino

al aplicar un manual de instrucciones sin com-
prender el idioma, pero ejecutar un algoritmo

no es lo mismo que pensar. Este experimento ha
generado un amplio debate, dividiendo a los aca-
démicos entre los que creen que la comprensién
genuina es posible a través de sistemas avanza-
dos de procesamiento de informacién y aquellos
que, como Searle, sostienen que la manipulacién
de simbolos no equivale a un entendimiento real.

Lo mismo sucede con Alan Turing, el genial
matematico inglés que descifré los cédigos que
los nazis enviaban con su maquina Enigma. La
«caja negra» de Turing nos muestra como estas
maquinas pueden generar respuestas coherentes
sin una verdadera comprensién de su significado.

Pero ;qué hay detras de esta «magia»? La res-
puesta esta en los algoritmos de aprendizaje
profundo y en el uso de vectores matematicos.

¢{C6émo funcionan los
modelos de lenguaje?

Imaginemos el lenguaje humano como un in-
menso rompecabezas donde cada palabra es una
pieza que debe colocarse en el lugar adecuado.
Estos sistemas utilizan algoritmos muy poten-
tes para anticipar cual sera la siguiente pieza
basandose en las que ya tienen. En primer lugar,
convierten las palabras en nimeros a través de
vectores, de modo que «gato» y «felino» se
parecen en ese espacio matematico porque com-
parten significado. A continuacidn, aplican un
mecanismo de «atencidn propia» (self-attention)
para determinar qué palabras de la frase mere-
cen mayor énfasis, lo que les permite mantener
la coherencia del contexto. Cuando reciben

un texto, el modelo prevé la siguiente palabra
mas probable gracias a los patrones que ha ido
captando durante su entrenamiento en millones
de textos —desde libros hasta articulos web—,
afinando constantemente sus respuestas y
haciéndose mas preciso a medida que procesa
mas informacién.
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3. ;Como podemos aplicar estos
modelos de lenguaje al ambito
educativo?: el aprendizaje
personalizado y adaptativo

Los modelos de lenguaje basados en inteligencia
artificial generativa son sistemas disefiados para
comprender y generar texto de manera similar a
como lo haria un ser humano. Estas tecnologias
han revolucionado la forma en que interac-
tuamos con las maquinas, desde los asistentes
virtuales hasta la generacién automatica de
contenido. A la hora de profundizar en el uso

de la inteligencia artificial aplicada a dominios
como la educacion, el coaching o la industria, es
fundamental analizar la obra de Stuart Russell y
Peter Norvig (2024). En este texto, los autores
discuten las estrategias y aplicaciones de la IA en
diferentes contextos, incluidas aquellas orienta-
das a la interacciéon hombre-maquina con fines
educativos y de desarrollo personal.

Las nuevas generaciones, que ya crecen in-
mersas en una cultura que fusiona lo fisico y lo
digital (Cibervoluntarios, 2023), dando asi lugar

al concepto de cultura «figital», muestran una
predisposicién natural a empatizar con propues-
tas formativas basadas en la tecnologia. Para
estos jovenes, interactuar con interfaces virtuales
es parte de su realidad cotidiana; por ello, la
posibilidad de «conversar» con grandes mentes
del pasado a través de modelos de lenguaje se
presenta como una via educativa dinamica y
atractiva. En consecuencia, la combinacién de
entornos virtuales con estrategias pedagdgicas
innovadoras podria impulsar un mayor compro-
miso, curiosidad y motivacidn para el aprendizaje,
reforzando el puente hacia estas nuevas formas
de creacién y divulgacion del conocimiento.

En este sentido, los IAlogos pueden adaptarse

a las preferencias de aprendizaje de las genera-
ciones actuales, que valoran la interactividad, la
personalizacion y la integracion tecnoldgica en
su educacion. Al ofrecer didlogos enriquecidos
con figuras histéricas, se facilita una compren-
sidn mas profunda y contextualizada de diversos

temas, haciendo que el aprendizaje sea mas
relevante y conectado con el mundo digital en el
que estos jovenes ya estan inmersos.

Los IAlogos pueden adaptarse a las
preferencias de aprendizaje de las
generaciones actuales, que valoran la
interactividad, la personalizacién y la
integracidn tecnoldgica en su educacidn.

Estos IAlogos pueden desembocar en un proceso
de acompafamiento. Si entendemos el coaching
como un proceso personalizado que tiene como
objetivo ayudar a las personas a alcanzar sus
metas, mejorar su rendimiento y desarrollar su
potencial tanto en el ambito personal como
profesional, la posibilidad de conversar con

una inteligencia artificial adiestrada para tal fin
puede ser positiva. Los |Alogos pueden ofrecer
una retroalimentacion individualizada en tiempo
real, adaptandose al ritmo y el nivel de cada
estudiante. Como sefialan Russell y Norvig
(2020), los sistemas inteligentes tienen el poten-
cial de mejorar el rendimiento y la motivacion
cuando se disefian con principios pedagogicos
claros. Y, seguramente, si nuestro coach es un
avatar de John Lennon o Virginia Woolf nos
resulte mas inspirador. Ademas, estos coaches
virtuales pueden ser una opcién mas asequible,
democratizando el acceso a estos servicios de
acompafiamiento para llegar a una audiencia mas
amplia que pueda utilizar estos recursos en su
aprendizaje.

Acompaiiamiento individualizado: Los modelos
de lenguaje pueden analizar las necesidades y el
progreso de una persona, ofreciendo sugeren-
cias, retos o recomendaciones personalizados
basados en las interacciones y progresos del
usuario y ajustados a sus necesidades concretas.

Feedback continuo y adaptativo: A diferencia de
un manual estatico, los coaches virtuales estan
disponibles en todo momento, permitiendo a

los usuarios recibir apoyo y orientacién cuando
lo necesiten, sin las limitaciones de horarios
tradicionales.
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Enfoque metacognitivo: Un buen coach IA no
se limitaria a proporcionar respuestas, sino que
también fomentaria la reflexion sobre el proceso
de aprendizaje, impulsando la autonomia del
usuario.

Estos IAlogos ponen a nuestra disposiciéon un
gran numero de posibilidades pedagdgicas.

A través del analisis de obras y registros se
entrenan modelos de lenguaje para recrear el
estilo y el pensamiento de filésofos, cientificas

o literatos. Esta aplicacién abre la puerta a la
exploracién de «encuentros imposibles» que, si
bien no sustituyen la autenticidad del dialogo
humano, promueven la reflexién sobre el pasado
y sus repercusiones en el presente.

Esta simulacién que nos acerca a grandes perso-
nalidades plantea una perspectiva apasionante
de posibilidades educativas. Especialmente

si contemplamos la convergencia con otras
tecnologias. La incorporacién de interfaces de
voz, realidad aumentada y entornos virtuales
podria hacer de los |Alogos experiencias cada
vez mas inmersivas y humanas. Este es un punto
destacado del presente articulo en el que nos
detendremos con mas detalle para vivenciar la
posibilidad de dialogar con una IA que reproduce
la fisonomia y el pensamiento de un personaje
tan interesante como Alan Turing o Virginia
Woolf, entre otros muchos.

Recientemente hemos leido la investigacién de
Kestin et al. (2024), de la Universidad de Harvard,
Al Tutoring Outperforms Active Learning, donde
se exponen unos resultados que nos muestran la
idea de que la tutoria con inteligencia artificial

(IA) mejora significativamente el aprendizaje,
funcionando como un coach cognitivo que
adapta el ritmo y ofrece retroalimentacion
personalizada. Sin embargo, aunque los es-
tudiantes aprenden mas y en menos tiempo,
seglin este estudio, la IA carece del componente
emocional del coaching o tutorizacién humana,
fundamental para motivar, inspirar y desarrollar
resiliencia, entre otras muchas cosas. No todo es
adquirir mas conocimientos en menos tiempo.
Durante la pandemia pudimos ver como con el
teletrabajo aumenté la productividad, pero cayé
la creatividad.

IAlogos como herramientas
pedagdgicas

Aprendizaje inmersivo: Simular una conversa-
cién con Marie Curie puede ensefiarnos tanto
sobre quimica como sobre la resiliencia en un

entorno adverso.

Desarrollo del pensamiento critico: La IA puede
adoptar un enfoque socratico, guiando a los

estudiantes a descubrir respuestas por si mismos.

Aprendizaje multidisciplinar: Desde las ideas
educativas de Montessori hasta la visién psico-
l6gica de Freud, estos didlogos pueden ofrecer
una perspectiva plural en la que conversar

con grandes mentes para dinamizar el ambito
educativo frente a una generacién de jévenes
altamente tecnificada, que encontrara mas
atractivo y cercano a su mundo figital este tipo
de propuestas.

4. Desafios éticos y filosoficos

En el ambito de la educacidn, los didlogos arti-
ficiales pueden convertirse en una herramienta
poderosa para la motivacién y la exploracién.

Sin embargo, su implementacién no esta exenta
de desafios éticos y filos6ficos que deben ser
cuidadosamente considerados para garantizar un
uso responsable y beneficioso de la tecnologia. A
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continuacion, se desarrollan los principales desa-
fios que surgen al integrar |Alogos en contextos

educativos, asi como una serie de consideracio-

nes éticas que deben ser abordadas:

Autenticidad y respeto al
legado de figuras historicas

El uso de IA para recrear dialogos con los ava-
tares que reproducen el pensamiento de figuras
histéricas plantea preguntas fundamentales sobre
la autenticidad y el respeto al legado de estos
personajes. ;Cémo garantizar que estas simula-
ciones no distorsionen sus ideas o contribuciones
originales? Es esencial que los IAlogos se basen en
evidencia rigurosa y en una interpretacion fiel de
las obras y los pensamientos de las figuras hist6-
ricas que representan. De lo contrario, existe el
riesgo de perpetuar errores, sesgos o malenten-
didos que puedan afectar la percepcién contem-
poranea de estos individuos. Los coaches virtuales
deben basarse en algoritmos robustos y datos

de entrenamiento contrastados y fiables, para
ofrecer recomendaciones precisas y efectivas.

Autoria y propiedad intelectual

La coproduccidn de textos por parte de una IA
genera dilemas sobre la autoria y la propiedad
intelectual. ;Quién es el autor de un contenido
generado conjuntamente por un humano y una
IA? Las implicaciones legales y éticas de esta
cuestion siguen siendo objeto de debate. Es
necesario establecer marcos legales claros que
definan los derechos de autor en contextos
donde la creatividad humana y la artificial se
entrelazan. Esto es particularmente relevante
en entornos educativos, donde la generacién
de contenido personalizado puede implicar la
colaboracién entre estudiantes y sistemas de IA.

Ademas de las obras generadas por IA, la pro-
teccién de los derechos de autor también se

extiende a los textos y documentos utilizados
para entrenar estos sistemas. Los modelos de

inteligencia artificial requieren grandes cantida-
des de datos para aprender y generar contenido
coherente y relevante. Estos datos, que a me-
nudo incluyen libros, articulos, ensayos y otros
materiales, muchos de ellos protegidos por
derechos de autor, plantean cuestiones legales y
éticas sobre el uso y la reproduccién de obras sin
el consentimiento explicito de los titulares de los
derechos. Como sefiala Samuelson (2019), el uso
de obras protegidas en el entrenamiento de |IA
puede constituir una infraccion de derechos de
autor si no se cuenta con las licencias adecuadas,
lo que subraya la necesidad de regulaciones
especificas que aborden este aspecto.

La implementacidn de los didlogos
artificiales tiene desafios éticos y filosdficos
que deben ser cuidadosamente considerados
para garantizar un uso responsable y
beneficioso de la tecnologia.

En este sentido encontramos ya ejemplos como
la demanda presentada por Getty Images contra
Stability Al, la empresa detras de la IA generativa
Stable Diffusion, por violacién de derechos de
autor.! La agencia alegd que millones de sus ima-
genes protegidas fueron utilizadas sin permiso
para entrenar el algoritmo de la IA. Del mismo
modo, la popular humorista estadounidense
Sarah Silverman y los autores Richard Kadrey

y Christopher Golden demandaron a Meta y
OpenAl por violar sus derechos de autor para
entrenar modelos de lenguaje de inteligencia ar-
tificial.> Demanda por plagio contra OpenAl que
perdieron al no conseguir «demostrar similitud
entre la produccién hecha por ChatGPT y los
libros escritos por los querellantes»,® pero aun asi
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las sospechas sobre este tipo de entrenamientos
estan sobre la mesa.

El respeto por estos derechos relacionados con
la autoria se extiende hasta la creacién de obras
hibridas o totalmente generadas con inteligencia
artificial. En este sentido, la Ley de Propiedad
Intelectual (LPI) de Espafa establece que solo las
obras creadas por personas naturales pueden ser
protegidas por derechos de autor (art. 5 LPI) y
que estas deben ser «creaciones originales» (art.
10.1 LPI). Esto sugiere que las obras generadas
por |A no estan cubiertas por esta proteccién
legal. Un ejemplo de esta politica fue la reciente
negativa a conceder derechos de autor a Iris:
primera novela escrita por inteligencia artificial,
seglin la Resolucion del 14 de marzo de 2023 (MA
Abogados, 2023). Esta legislacion destaca la dis-
tincion entre la creatividad humanay la generada
por maquinas, planteando interrogantes sobre

la atribucién y reconocimiento de obras creadas
con la ayuda de IA.

Este aspecto subraya la necesidad de regular la
inteligencia artificial para gestionar y garantizar
el reconocimiento del uso de contenido prote-
gido por derechos de autor, especialmente en
creaciones realizadas mediante IA.

En este contexto, la Ley de Inteligencia Artificial
de la UE* ha dado un paso importante al exigir

a estos sistemas que presenten documentacion
técnica, cumplan con la legislacién de derechos
de autor y proporcionen un resumen detallado
de los contenidos utilizados para entrenar el mo-
delo. Ademas, la ley obliga a sefialar cuando un
contenido ha sido creado por IA, con el objetivo
de prevenir el uso indebido de la inteligencia
artificial para generar y difundir desinformaciény
noticias falsas.

Dilema de la «xcomprension» de la I1A

Retomando estas consideraciones éticas, no
debemos olvidar, como exponiamos al mencio-
nar el experimento mental de John Searle (La
habitacion china, 1980), que estos modelos de
lenguaje realmente no «comprenden» el didlogo,
solo manipulan simbolos para obtener respuestas
verosimiles en estos dialogos artificiales. Searle
argumenta que, aunque una IA pueda simular
una conversacion coherente, no posee una
comprension genuina del contenido. Este dilema
filoséfico cuestiona la naturaleza misma de la
inteligencia artificial y sus capacidades cogniti-
vas, destacando la diferencia entre la aparente
inteligencia y la verdadera comprensidn. Este
punto es fundamental para entender que la
reflexién humana debe estar siempre acompa-
fiando y velando por las implicaciones de este
tipo de propuestas.

Sesgos y desinformacion

Los modelos de lenguaje de IA estan entrenados
con grandes volumenes de datos provenientes
de diversas fuentes, lo que, como hemos sefia-
lado, puede introducir sesgos culturales, sociales
y de género en sus respuestas. La pedagoga
afroamericana bell hooks (1952-2021) generd un
legado de suma importancia para explorar la
interseccionalidad de la raza, el capitalismo y el
género, y lo que ella describié como su capacidad
para producir y perpetuar sistemas de opresion

y dominacién de clase. Hooks sefialé la impor-
tancia de crear espacios educativos inclusivos,
equitativos y que estimulen el intelecto de los y
las jévenes. En la introduccion de su libro Ensefiar
a transgredir. La educacién como una prdctica de
la libertad (1994), apunta:

... el placer de ensefiar es un acto de resistencia
que contrarresta el aburrimiento, la falta de interés
y la apatia apabullantes que con tanta frecuencia
caracterizan el modo en que profesores y estudian-
tes viven la ensefianza y el aprendizaje, la experien-
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cia del aula (hooks, 1994).
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Las ensefianzas de hooks nos animan a trabajar
en esta direccion a la hora de fomentar estos
IAlogos para no reproducir o amplificar prejuicios
ya existentes. La capacidad de la |IA para generar
contenido automaticamente puede facilitar

la propagacién de desinformacion y versiones
sesgadas o interesadas de la historia y los acon-
tecimientos si no se implementan mecanismos
de verificacién y filtrado adecuados. Es funda-
mental que los desarrolladores y los educadores
trabajen juntos para identificar y mitigar estos
sesgos, asegurando que los didlogos artificiales
promuevan una visién justa y equilibrada del
conocimiento.

Es crucial que los educadores integren estos
didlogos con estrategias que promuevan la
reflexion y el pensamiento independiente,
evitando una mera recepcion pasiva de
informacion.

Impacto en la formacion
del pensamiento critico

Siguiendo las ideas de Paulo Freire (Pedagogia
del oprimido, 1970), el didlogo auténtico es una
herramienta emancipadora que fomenta la
conciencia critica y la participacion activa en

la transformacién social. Yuval Noah Harari,

en su obra 21 lecciones para el siglo xxi (2018),
sostiene que la inteligencia artificial debe servir
para «hacer mejores preguntas, no para dar
respuestas rapidas». En este sentido, la IA puede
ser una herramienta interesante para estimular
la curiosidad y el analisis profundo, en lugar de
proporcionar Unicamente soluciones inmediatas.
En el ambito educativo, un estudiante que de-
bate con un avatar de Simone de Beauvoir® sobre
temas de género y tecnologia no solo adquiere
conocimientos filoséficos, sino que también
practica el arte de interrogar con espiritu critico
la realidad. Este tipo de interaccién promueve
una mentalidad analitica, donde el estudiante
aprende a cuestionar, evaluar y reflexionar sobre

5 https://edu.ai-botyou.com/GaleriaDeBots.html

las ideas presentadas, desarrollando asi habilida-
des esenciales para el pensamiento y la reflexion.

Sin embargo, el uso de IAlogos podria tener un
impacto ambivalente en este proceso. Por un
lado, estos sistemas pueden ampliar el acceso

al conocimiento y ofrecer perspectivas diversas;
por otro, existe el riesgo de que los estudiantes
dependan demasiado de las respuestas obtenidas
por estos avatares generados a través la IA, de-
bilitando su capacidad para cuestionar y analizar
criticamente la informacién recibida. Es crucial
que los educadores integren estos dialogos

con estrategias que promuevan la reflexién y el
pensamiento independiente, evitando una mera
recepcidn pasiva de informacién.

Es importante, especialmente si nos dirigimos
a un publico adolescente o menor de edad, que
este acompafiamiento tecnoldgico sea supervi-
sado para no acabar sustituyendo el tiempo de
interaccion y relaciéon con sus maestros o sus
iguales. Debe ser un complemento pedagdgico
en el que la tecnologia mejorara a los jovenes
humanos y los hara mas reflexivos sobre ciertos
temas.

Dependencia tecnoldgica y
autonomia del usuario

Existe el riesgo de que los usuarios, espe-
cialmente los estudiantes, desarrollen una
dependencia excesiva de los sistemas de |A para
su aprendizaje y desarrollo personal. Esto podria
reducir la motivacién para la autoexploracién y
la busqueda auténoma de conocimiento. Freire
(1970) aboga por una educacién que empodere a
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los individuos para que se conviertan en agentes
de cambio, lo que podria verse comprometido si
la tecnologia asume un rol demasiado dominante
en el proceso educativo. Es crucial fomentar

un equilibrio donde la IA sirva como una herra-
mienta complementaria que potencie, pero no
sustituya, la interaccién humanay la reflexion
personal.

5. Avatares para experimentar
con dialogos artificiales

Para ir mas alla de la teoria en la creacién de
|Alogos, decidimos desarrollar algunos avatares
y evaluar sus resultados. Aunque no realizamos
una investigacion cientifica formal al uso, esta
experiencia nos permitié comprender mejor
cdmo funcionan estas tecnologias, siempre
desde una perspectiva subjetiva basada en los
avatares creados por una persona especifica en
circunstancias determinadas. Exploramos diver-
sas herramientas antes de seleccionar la mas
adecuada para nuestro proyecto.

Decidimos utilizar como herramienta Al-BotYou,
una plataforma accesible que facilita la crea-
cién de bots personalizados sin necesidad de
conocimientos de programacion. Esta herra-
mienta permite incorporar modelos de lenguaje
avanzados mediante una interfaz intuitiva,
simplificando el entrenamiento y el ajuste del
comportamiento del avatar. Gracias a Daniel Ba-
yon, el creador de Al-BotYou, pudimos crear un
numero indeterminado de avatares e interactuar
con ellos sin coste alguno. Esta y otras razones,
como el tiempo limitado para llevar a cabo este
articulo y querer probar en primera persona esta
experiencia, nos llevaron hasta aqui. En realidad,
cualquier herramienta que se dedica a crear este
tipo de avatares se nutre de estas inteligencias
artificiales generativas; lo interesante es poder
interactuar con ellas y observar los resultados y
las sensaciones. No tomar estas conclusiones o
experiencias como algo cientifico, pero si como
un acercamiento para experimentar y seguir
investigando en este camino.

Crear un avatar para dialogos artificiales requiere
seguir varios pasos, en realidad sencillos cuando
hablamos de herramientas que estan pensadas

y automatizadas para este fin concreto: imitar

el estilo y el pensamiento de personajes como
Virginia Woolf o Alan Turing.

En las primeras pruebas, el avatar de Virginia
Woolf respondié correctamente a preguntas
técnicas sobre su obra y perspectivas sociales.
Sin embargo, hubo algunas inconsistencias en
respuestas mas personales o emocionales, refle-
jando una limitacién de la IA para comprender

la profundidad y complejidad de las verdaderas
emociones. Por ejemplo, al preguntar sobre sus
motivaciones para escribir sobre temas sociales
y abanderar luchas como la feminista con una de
las frases mas trascendentes de este movimiento
(«una mujer debe tener dinero [en concreto,
quinientas libras al afio] y una habitacidon propia
para poder escribir novelas»), el avatar dio una
respuesta coherente, pero que carecia de la
profundidad emocional que caracterizaba a la
verdadera Woolf. Esto subraya la diferencia entre
generar respuestas plausibles y comprender
genuinamente las mismas.

Crear un avatar para didlogos artificiales
requiere sequir varios pasos, en realidad
sencillos cuando hablamos de herramientas
que estdn pensadas y automatizadas para
este fin concreto.

La mayoria de los avatares se basan en robots
virtuales 3D animados que muestran la imagen
del personaje en una pantalla para identificar
con quién estamos dialogando; es una manera
muy basica de disefio, pero la interaccién es la
misma a nivel conversacion. Es cierto que, con el
tiempo del que disponiamos, lo importante para
este articulo era la conversacion en si mas que el
aspecto de con quien conversabamos. Por otro
lado, llevamos a cabo un solo avatar realista, el
de Alan Turing. No esta disponible para interac-

tuar con él por una cuestion de coste econémico.

Si bien es cierto que, aun manejando el mismo
contenido que los robots virtuales 3D animados,
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el ver a Alan Turing como una «persona» al otro
lado de la pantalla ofrece, de alguna manera,
mayor credibilidad a su discurso y su disertacién.

Los diadlogos siguen sin ser perfectos, pero si
nos muestran parte de los conocimientos y la
obra de los personajes de los que se han creado
los avatares y como un primer acercamiento

a los mismos, es una experiencia cuando menos
curiosa.

Cuando se conversa con estos avatares, se
pueden ver algunas de las limitaciones que
probablemente se resuelvan pronto, teniendo en
cuenta los avances y actualizaciones a los que
nos tienen acostumbrados. A pesar de los avan-
ces, el proceso se enfrenta a algunos desafios:

» Respuestas inconsistentes: A veces, el ava-
tar da respuestas gramaticalmente correc-
tas, pero que no capturan completamente
el contexto o el significado profundo de la
pregunta. Esto ralentiza el flujo natural de
la conversacién, tan necesario para fomen-
tar el pensamiento y la retroalimentacién
propios de una conversacién natural.

« Falta de creatividad: El modelo solo puede
responder basandose en la informacién
con la que fue entrenado, lo que limita su
capacidad para abordar temas inéditos de
manera creativa.

« Falta de empatia: La IA no puede com-
prender ni expresar emociones auténticas,
lo que limita su efectividad en dialogos que
requieren empatia humana.

 La latencia: Es cierto que cada vez tienen
menos latencia, pero que en un dialogo
que se supone fluido una de las partes esté
siempre «pensando» o tarde en dar una
respuesta o reflexién hace que los IAlogos
sean otra cosa distinta a los dialogos.

« Derechos de autor: Si seguimos la legalidad
de manera exhaustiva, los personajes con
los que podemos mantener |Alogos, en
general y en Espafia, son aquellos de cuya
muerte hayan pasado setenta afos, que es
cuando terminan los derechos de explota-
cién de la obra. Por lo que quedan fuera de
estos |Alogos personajes muy interesantes.

A pesar de estas limitaciones, los IAlogos tienen
un gran valor educativo. Permiten a los estudian-
tes interactuar con representaciones virtuales de
figuras histdricas, facilitando una comprensién
mas dindmica y personalizada de su pensa-
miento. Este enfoque hace que el aprendizaje
sea mas atractivo y accesible para las generacio-
nes inmersas en una cultura digital, ademas de
promover la reflexion critica al ofrecer nuevas
perspectivas que estimulan la creatividad y el
andlisis.

6. Conclusidn

Los IAlogos representan una interaccién fasci-
nante entre tecnologia y pedagogia, ofreciendo
una nueva dimensidn en la creacién y divulgacion
del conocimiento. La integraciéon de [Alogos en
la educacidn y otros ambitos reflexivos presenta
un panorama prometedor, pero también lleno

de desafios éticos y filos6ficos. Aunque estas
interacciones no reemplazan el didlogo humano,
ofrecen una nueva forma de aprendizaje y re-
flexién que, si se usa con responsabilidad, puede
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transformar nuestra relacién con el conoci-
miento y la creatividad.

Es fundamental abordar cuestiones como la
autenticidad, la autoria, la comprension de la IA,
el impacto en el pensamiento critico, los sesgos
y la dependencia tecnoldgica para asegurar que
estas herramientas se utilicen de manera respon-
sable y beneficiosa. Solo mediante un enfoque
consciente y reflexivo podremos aprovechar el
potencial transformador de los dialogos artificia-
les, promoviendo una educacién mas inclusiva,
dinamica y adaptada a las necesidades de las
generaciones actuales inmersas en una cultura
figital.

Ya comentamos al principio de este articulo,
cuando hablamos de los didlogos socraticos, que
consistian en primer lugar en tomar conciencia
de su propia ignorancia para luego, mediante
preguntas, motivar a que el dialogante piense
por si mismo. Esto, de momento, no se puede
conseguir con |A.

Cuando sefialamos que muchos personajes se
quedan fuera de los derechos de explotacién de
su imagen y su obra, esto excluye del desarrollo
de |Alogos a personajes contemporaneos que,
paraddjicamente, estan mucho mejor documen-
tados que muchos del pasado. En la era digital,
la vida profesional y personal de muchas figuras
publicas, desde empresarios como Elon Musk
hasta influencers como las hermanas Kardashian,
esta ampliamente disponible, proporcionando un
caudal de informacién que permitiria entrenar
modelos de inteligencia artificial con una gran
fidelidad. Esto nos acerca a la posibilidad de
clonar digitalmente personalidades, creando
versiones que no solo imiten su apariencia y su
voz, sino que respondan casi como lo harian en
la realidad, con sus mismos patrones de pen-
samiento y discurso. Una reflexién sin mas que
dejamos para otra ocasion.

En cualquier caso, y como sefialé Mijail Bajtin:
«El didlogo es la forma mas pura de comunica-
cion humana» (La imaginacién dialdgica, 1981),
de ahi que observemos con emocién y prudencia
esta nueva era en la que la conversacién se am-
plia hasta posibilitar un tipo de dialogos artificia-
les (IAlogos) que inauguran expectativas insdlitas
para el pensamiento y la creacion, frente a la
cual debemos también tener la prudencia de
permanecer atentos.
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